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11 ABR 2025

San Ignacio,

VISTO; la Carta N° 130-2025/GR.CAJ-

DRE/UGEL.SI/OA/UPER., de fecha 01 de abril del 2025, y, el Informe Legal N° 125-
2025/GR-DRE-CAJ/UGEL-SI/AJ, de fecha 10 de abril del 2025; vy,

CONSIDERANDO:

‘ Que, la Unidad de Gestion Educativa Local de San
= ‘|gnacno es una instancia de ejecucién descentralizada del Gobierno Regional de
// Cajamarca, con autonomia en el ambito de su competencia, teniendo por finalidad
actuar conforme al régimen juridico aplicable para la Administracion Publica y que
‘ sirva a la proteccion de interés general, garantizando los derechos a intereses de
\ los administrados; proporciona el soporte técnico pedagdgico, institucional y
\\ / administrativo a los centros y programas educativos de su ambito, y actia segln
o ;' criterios de gobernabilidad en estricto cumplimiento de los parametros
#7"" | . constitucionales, legales y bajo los lineamientos de politica educativa del sector a
,{/.;' / \fm de garantizar ei normal desarrollo de las acciones administrativas que son de su
~: £ jcompetencia;
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Que, asimismo, la Unidad de Gestién Educativa Locai
San lgnacio, tiene como finalidad promover una cultura de integridad, ética y
transparencia, libre de conductas de corrupcion, mediante pautas y procedimientos

. que regulen el tramite de denuncias presentadas por cualquier perscna gLie conoce

SZ la ocurrencia de un presunto acto de corrupcién y/o falta al Codigo de Etica de ia

M ‘Funcidén Plblica, acorde a las disposiciones normativas emitidas por la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (SERVIR);

Que, entre los principios previstos en el articulo {ll del
Titulo Preliminar de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se encuentra el de
Probidad y Etica Publica, establecido en el literal i), que sefala: “El Servicio Civil
promueve una actuacion transparente, ética y objetiva de los servidores civiles. Los
servidores actian de acuerdo con los principios y valores éticos estabiecidos en la
Constitucion y las leyes cue requieran la funcién publica”;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1327, se

establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de corrupcion y

sanciona las denuncias realizadas de mala fe, a fin de fomentar y facilitar que

cualquier persona que conoce de la ocurrencia de un actoc de corrupcion en la
Administracion Publica pueda denunciarlo,

Que, el Reglamento de la norma citada, aprobadoc
mediante Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, establece en su articulo 2° que la
Oficina de Integridad Institucional es la unidad organica que asuma regularmente
las labores de promocion de la integridad y ética institucional en las entidades
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publicas, siendo una de sus funciones: “Recibir denuncias sobre actos de
corrupcién que realicen los denunciantes y que contengan una solicitud de
proteccion al denunciante”;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se
aprobé la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, la misma
gue tiene corno objetivo general el contar con instituciones transparentes e integras
que practican y promuevan la probidad en el ambito publico, sector empresarial y
la sociedad civil, y garantizar la prevencion y sancion electiva de la corrupcion a
nivel nacional, regional y local, con la participacion activa de la ciudadania;

Que, la norma citada se organiza en tres ejes de Politica
R Nacional, en atencién a las etapas de actuacion en materia de integridad y lucha

<) & . . - e . .. .
ﬂ 72\ contra la corrupcion, siendo una de ellos: (...) i) Identificacion y Gestion de Riesgos,

ST, §! que considera como Objetivo Especifico 2.1 “Fortalecer el mecanismo para la
;?\ZERS naL2if gestion de denuncias por presuntos actos de corrupcion y establece como meta
A N,_f';’f.‘ﬁf‘/ que el pais cuente con un adecuado sistema de denuncias a nivel administrativo

que permita la fluidez de informacion desde la ciudadania y compromete a los
administrados en la lucha contra la corrupcion;
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: Que, mediante Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, se
" aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021,
, con la finalidad de contar con un instrumento que establezca las acciones
= priorizadas que sobre la materia se deban adoptar para prevenir y combatir la
“7 . corrupcién e impulsar la integridad publica;

Vo
//':0
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e Que, la Directiva N° 002-2021-PCM-SIP “Lineamientos
... para fortalecer una cultura de Integridad en las entidades del sector publico”,
aprobada con Resolucion de Secretaria de integridad Publica N° 002-2021-PCM-
—._ SIP, es de alcance nacional a todas las entidades de la Administracion Publica
/fu, comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la
S {._7 f?;‘}\ Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante
S s 8 Decreto Supremo N° 004-2019 JUS;

Que, el articulo IV, del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ao, Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, que

L"e2\  respecta a los principios del procedimiento administrativo, establece en el numeral
2l 1.1) Principio de Legalidad, el cual sefala; “La actuacion de la autoridad
administrativa es con respeto a la constitucion, la ley y al derecho, dentro de las
facultades que le estén atribuidas y dentro de los margenes de los fines para los
que le fueron conferidos”; asimismo, en el numeral 1.2) Principio del debido
procedimiento, el cual garantiza al administrado que los administrados gozan de los
derechos y garantias implicitos al debido procedimiento administrativo y asi obtener
una decision motivada y fundada en derecho; y, el numeral 1.8) Principio de buena
fe procedimental dispone la autoridad administrativa, los administrados, sus
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representantes o abogados y, en general, todos los participes del procedimiento,
realizar sus respectivos actos procedimentales regulados por el respeto mutuo, la
colaboracion y la buena fe procesal;

Que, la directiva mencionada en el considerando

anterior, se refiere en el numeral 5.2 de la Etapa Il, la cual consta de nueve (09)
componentes del Modelo de integridad, a fin de dar cumplimiento al Programa de

Integridad siendo uno de ellos el contenido en el sub numeral 5.27. denominado

«Canal de Denuncias”, que sefiala: “La existencia de un mecanismo claro, sencillo

/\ y visible que permita y facilite a cualquier persona, sea trabajador o usuario, a
/m reportar la denuncia de una practica cuestionable en la que pudiera haber incurrido

& 2 ;

oWV \\ un colaborador de la entidad;

3 UNUAD 5%'1,-‘

%, PERST é/- o ~

varw Que, asimismo, sefiala que, el componente Canal de

Denuncias, se desarrolla a través de la gjecucion de los siguientes sub
componentes: Subcomponente 5.2.7.1: Implementacion de canal de denuncias, el
S 6érgano que ejerce la funcion de integridad cautela y supervisa el cumplimiento de
/. N lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento, acompafa y
[ .. 2l orienta a los servidores en casos de dudas y preguntas, asegurando la debida
g zEﬁbs_O'y' gestion y seguimiento de denuncias de corrupcion, asesorando a los potenciales
s esiz” - denunciantes en cuanto a los procesos, asi como el otorgamiento de las medidas

‘ de proteccion al denunciante. Subcomponente 5.2.7.2: Mecanismo de proteccién al
..==.. ~ denunciante, se entiende como procesos que salvaguardan a un denunciante

-, respecto a una represalia, sea agresion fisica hostigamiento laboral o despido;

)% T Que, mediante Carta N°  130-2025/GR.CAJ-
Iy o DRE/UGEL.SIVOA/UPER., de fecha 01 de abril del 2025, la Unidad de Personal,
=22 remite el Proyecto de la Directiva, denominada “DIRECTIVA QUE REGULA EL
= PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA SUS

W{T& UNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS,

/

F
I, -
(,-"'Qf ‘:-b""'r"/%\\?\.NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA,
2ot o IPRESENTADAS ANTE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN
\\9 4-’-. Fc,\g,// IGNACIO”, el mismo que fue elaborado dentro de los lineamientos del Modelo de
e Integridad, establecido en la Directiva N° 02-2021-PCM/SIP “Lineamientos para
fortalecer una cultura de integridad en las entidades del sector publico”, aprobada
con Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, el
Decreto Legislativo N° 1327 y la “Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la

12 Corrupcion”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM;

Que, la Directiva N° 001-2025-UGEL SAN IGNACIO,
denominado “DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR
Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA SUS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE
VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN
LA INTEGRIDAD PUBLICA, PRESENTADAS ANTE LA UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO”, es un instrumento técnico legal, que
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permitira un marco en el ordenamiento y la conduccion ética de los servidores de
la Entidad, en el desarrollo de sus funciones, obteniendo un sustento de defensa
ante los presuntos actos de Irregularidades que pudieran presentarse, las mismas
que seran ejecutadas por la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios, acorde a las competencias y facultades que la normativa y la
presente Directiva le han otorgado;

Estando elaborada la Directiva N° 001-2025-UGEL SAN
IGNACIO por la Unidad de Personaly habiéndose determinado a nivel de la Oficina
de Asesoria Juridica de la Unidad de Gestion Educativa Local San Ignacio, es
m\\ procedente aprobar dicho la presente mediante acto resolutivo;

2 Vv z
4 5 / Que, cumpliendo con las disposiciones que establece el
\\%W 1 <+ articulo Il numeral 3, contenido en el Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de

wwl~"7  la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”, aprobado por

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, el cual ordena que las autoridades
TN administrativas al reglamentar los procedimientos especiales cumpliran con seguir

"f“;‘\\los principios administrativos, se ha elaborado “DIRECTIVA QUE REGULA EL

i 'g.‘{,iPROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA SUS
L .. # FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS,
%o~ NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA,
o PRESENTADAS ANTE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN

IGNACIO’, que tiene como objetivo, establecer disposiciones y procedimientos

-para la presentacion y atencion de denuncias por presuntos actos de-corrupcion en
. J4atnidad de Gestion Educativa Local San Ignacio, que involucre a sus servidores

‘ylo funcionarios, asi como el otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante
y la sancion en el caso de denuncias de mala fe;

e Que, en ese sentido, la Oficina de Asesoria Juridica,
ﬁ:“’"?‘f_“":f}}* mediante Informe Legal N° 125-2025/GR-DRE-CAJ/UGEL-SI/AJ, de fecha 10 de
c YT/ %) abril del 2025, opina que se emita acto resclutivo APROBANDO el documento
\Fa \“"%/ tecnico denominado: “DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA
=z °/ RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA SUS FUNCIONARIOS Y

N2
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SN gERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE
CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA, PRESENTADAS ANTE
PN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO”, el mismo que

% fue elaborado dentro de los lineamientos del Modelo de Integridad, establecido en

2 Q

gy
Sy

| la Directiva N° 02-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de
integridad en las entidades del sector plblico”, aprobada con Resolucion de
Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, el Decreto Legislativo N°
1327 y la “Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion”, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM;
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, Estando a lo opinado por el Asesor Juridico y autorizado
por la Jefatura del Area de Administracion, visado por la Jefatura del Area de

Direccién Institucional: Av. Chililique N° 330 - segundo piso - San Ignacio - San Ignacio - Cajamarca
4deb



P UBLICA DEL Peg,

GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA

¢%$ : CA 7o)
298 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION | ol
@ UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO RN '

)

s
W SAs
o
Rt

N s
A1 s

*ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"

Resolucion Directoral de UGEL N°2360 -2025-GR.CAJ-
DRE/UGEL.SI

Administracién, Area de Gestion Institucional, Asesoria Juridica y de la Oficina de
Personal: y, de conformidad a ta Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 28044,
Ley General de Educacion, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N°
004-2019-JUS; Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil’; y el Manual de Organizacion y Funciones de la
N Unidad de Gestion Educativa Local de San Ignacio y demas normas conexas,

B\ B SE RESUELVE:
2

ARTICULO PRIMERO: APROBAR a la Directiva N°
001-2025-UGEL SAN IGNACIO, denominada “DIRECTIVA QUE REGULA EL
PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA SUS
2V L\\ FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES I:ETICOS,

"g’ﬁ NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA,

o ) PRESENTADAS ANTE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN
"</ IGNACIO”, la misma que consta de doce (12) numerales, ocho (08) Disposiciones
TN Complementarias y 04 Anexos y que forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER, a los servidores
publicos, independientemente de sus Regimenes Laborales, segin corresponda en
— |a Unidad de Gestion Educativa Local de San Ignacio, cumplir con lo dispuesto en
la presente, que forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR, a la Unidad de

Recursos Humanos, conjuntamente con la Secretaria Técnica de Procedimientos

YT Administrativos Disciplinarios, entregar a las diferentes Direcciones de Linea,
AN N\ Unidades y Oficinas 01 ejemplar de la Directiva aprobada, para el conocimiento y

\!”( ’\g\*(%/*] cumplimiento de los servidores publicos.
2T O“
b ARTICULO CUARTO: DISPONER, que el Responsable

de Relaciones Publicas, publique la presente Directiva, en la plataforma virtual
institucional: asimismo, implementar el canal de denuncias, acorde a lo establecido
en la presente Directiva.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

"'Mg. OSCAR GONZALES CRUZ
Director de la Unidad de Gestién
Educativa Local San Ignacio
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